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1. Kunde / Auftraggeber

2. Rechnungsanschrift (Nur ausfüllen, wenn die Entnahmestelle von Ihrer Kundenanschrift abweicht)

Voraussetzung für die Auftragserteilung ist ein laufender Stromlieferungsvertrag mit den Stadtwerken Detmold. 
Die Stadtwerke Detmold gestatten den Zugang und die Nutzung („Stromlieferung“) der öffentlich zugänglichen 
Ladestationen der Stadtwerke Detmold sowie der Ladestationen der eRoaming-Partner. Eine Gewährleistung, dass 
eine Ladestelle zu jeder Zeit zur Verfügung steht, können die Stadtwerke Detmold nicht geben. Die Abrechnung der 
Stromlieferung erfolgt ausschließlich zwischen dem Kunden und den Stadtwerken Detmold.

3. Stromlieferung / eRoaming

Vorname / Name*

Vorname / Name

Contract-ID (falls schon vorhanden)

Straße / Hausnummer*

PLZ / Ort

Voraussichtliche Fahrleistung (km)

Telefon tagsüber / mobil*

Registergericht (falls Firma)

Geburtsdatum

Straße / Hausnummer

Strom-Vertragskontonummer (Haushalt / Gewerbe)*

PLZ / Ort*

Rechnungsbezeichnung (z. B. Bestellnr., Kfz-Kennzeichen)

Ansprechpartner (falls Firma)

E-Mail

Registernummer (falls Firma)

Der Lieferant kann dem Kunden über die zuvor genannte E-Mail-Adresse rechtserhebliche Erklärungen zur 
Begründung, Durchführung, Änderung oder Beendigung dieses Lieferverhältnisses (z. B. Mitteilungen über den 
Vertrags- oder Lieferbeginn etc.) zusenden.

Preisbestandteile Stromlieferung 
(Stand Mai 2023)
Grundpreis¹
Arbeitspreis

Nettopreis 
(exkl. 19 % MwSt.)
48,00 € / Jahr
32,50 Cent / kWh

Bruttopreis
(inkl. 19 % MwSt.)
57,12 € / Jahr
38,68 Cent / kWh

4. Preise

¹⁾ Der Grundpreis wird je angefangenem Monat berechnet.
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Der Vertrag hat eine Laufzeit bis zum Ende des Kalenderjahres (Erstlaufzeit). Danach verlängert sich der 
Vertrag auf unbestimmte Zeit zu den letztgültigen Konditionen – insbesondere den letztgültigen Preisen. 
Nach der Erstlaufzeit kann der Vertrag von jeder Partei mit einer Frist von einem Monat gekündigt wer-
den. Die Kündigung bedarf der Textform (inkl. E-Mail). Besondere Kündigungsrechte (nach Gesetz oder 
den beigefügten AGB) bleiben unberührt.

5. Vertragslaufzeit

Um den vollen Leistungsumfang von Detmolder AutoStrom nutzen zu können, empfehlen die Stadtwerke Detmold 
die Nutzung eines internetfähigen Mobiltelefons sowie die Applikation „eCharge+” der Compleo Charging Techno-
logies GmbH. Die „eCharge+“-App kann vom Kunden in den App-Stores Apple App Store oder Google Play kostenlos 
heruntergeladen werden.

6. Zugang über ein internetfähiges Mobiltelefon

Ergänzend finden die beigefügten „Allgemeine Geschäftsbedingungen der Stadtwerke Detmold GmbH für Auto-
Strom“ (AGB Detmolder AutoStrom) Anwendung.

7. Geltung der allgemeinen Geschäftsbedingungen

Stadtwerke Detmold als ein eRoaming-Partner vereinbart mit anderen eRoaming-Partnern für die eigenen Kunden 
den gegenseitigen Zugang und Nutzung der öffentlich zugänglichen Ladestationen der eRoaming-Partner. Die öffent-
lich zugänglichen Ladestationen werden in der „eCharge+“-App angezeigt.

8. Vollmacht

Zum Zwecke der Auftragsdurchführung erhebt und verarbeitet die Stadtwerke Detmold GmbH in diesem Zusam-
menhang die durch Sie übermittelten Daten unter Beachtung der rechtlichen Vorgaben (Bundesdatenschutzgesetz 
und EU-Datenschutzgrundverordnung). Zur Abwicklung der Abrechnung von Ladevorgängen an Ladestationen der 
eRoaming-Partner übermitteln die Stadtwerke Detmold an die eRoaming-Partner AutoStrom-Vertragsnummern 
(EMAIDs) und die dazugehörigen Passwörter ausschließlich pseudonymisiert. Die eRoaming-Partner erhalten keinen 
Zugang zu den durch die Stadtwerke Detmold gespeicherten personenbezogenen Daten. Die vollständige Daten-
schutzerklärung „Datenschutzhinweise für Kund*innen“ ist unter www.stadtwerke-detmold.de/datenschutz 
einsehbar. Mit Ihrer Unterschrift bestätigen Sie, dass Sie die Datenschutzerklärung zur Kenntnis genommen haben.

9. Datenschutzhinweis

Der jeweils geltende Grundpreis wird bei unterjährigem Vertragsbeginn je angefangenen Monat berechnet.  
Die Zahlung der bezogenen Leistungen erfolgt über das gültige Strom-Vertragskonto (Haushalt / Gewerbe) mit  
den Stadtwerken Detmold im Rahmen der jährlichen Abrechnung des Strom-Vertragskontos.

10. Abrechnung / Zahlungsweise
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11. SEPA-Lastschriftmandat (sofern dies noch nicht für das o. g. Vertragskonto vorliegt)  
Die Erteilung eines Lastschriftmandates ist keine Voraussetzung für das Zustandekommen dieses Vertrages. 
Auf die Zahlungsmöglichkeiten gem. Ziffer 6.6 AGB wird hingewiesen.

Vorname / Name des Kontoinhabers 
(ggf. des Vertretungsberechtigten)

Kreditinstitut (Name)

PLZ / Ort

Ort / Datum / Unterschrift des Kontoinhabers (ggf. des Vertretungsberechtigten)

Ich / Wir ermächtige / -n meinen / unseren Lieferanten (Gläubiger-Identifikationsnummer: DE 29 ZZZ 00 000 024 667) 
Zahlungen aus diesem Auftragsverhältnis von meinem / unserem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise / -n 
ich / wir mein / unser Kreditinstitut an, die vom Lieferanten auf mein / unser Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 
Hinweis: Ich / Wir kann / können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des 
belasteten Betrages verlangen. Es gelten die mit meinem / unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Die Mandatsreferenznummer für dieses SEPA-Mandat wird dem Kunden gesondert mitgeteilt.

IBAN

BIC

Straße / Hausnummer
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12. Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht 

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufs-
frist beginnt am Tag des Vertragsabschlusses. 

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Stadtwerke Detmold GmbH, Rosental 13, 32756 Detmold,  
Tel. 05231 607-101, kundenservice@stadtwerke-detmold.de) mit einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post 
versandter Brief oder eine E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür 
das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Wider-
rufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist 
absenden. 

Folgen des Widerrufs 

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschließ-
lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der 
Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens 
binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei 
uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall 
werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. 

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder die Lieferung von Strom während der Widerrufsfrist beginnen 
soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie 
uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleis-
tungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

13. Auftragserteilung

Der Kunde beauftragt die Stadtwerke Detmold mit der Beantragung einer AutoStrom-Vertragsnummer (EMAID). Der 
Kunde erhält mit der schriftlichen Vertragsbestätigung seine AutoStrom-Vertragsnummer (EMAID) und sein Kennwort 
mitgeteilt. Der Kunde erhält mit der Auftragserteilung den Zugang zum vertragsbasierten Laden an E-Ladesäulen der 
Stadtwerke Detmold GmbH und verbundenen eRoaming-Partnern.

Ort / Datum / Unterschrift des Kunden / Auftraggebers
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